Ordini tramite paypal/carte di credito
Fase 1
L’ utente può inserire gli ordini di acquisto selezionando nella maschera seguente la voce:

“ordini tramite paypal/carte di credito”
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Fase 2

Una volta selezionata questa voce verrà proposta la seguente finestra per la composizione del “basket” di acquisti desiderato:
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In questo caso l’ utente ha deciso  di procedere all’ acquisto di 10 bottiglie di Taurasi D.O.C.G. e 4 bottiglie di Greco di Tufo D.O.C.G.

Fase 3

Scorrendo alla fine della pagina HTML l’ utente ha la possibilità di verificare (icona denari vicino alla cassa) a quanto ammonta l’ ordine (in questo caso 121 Euro) e quante bottiglie ha ordinato (in questo caso 14)
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Se decide di proseguire con l’ acquisto preme sul tasto “Conferma” altrimenti , se vuole cambiare quanto già deciso preme sul tasto “Reset”

Fase 4

A questo punto viene presentato un ulteriore riepilogo dell’ ordine che sta per essere inoltrato all’ azienda “Antico Castello”:
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Fase 5

Viene aperta un’ ulteriore finestra completamente gestita da PayPal il mezzo più utilizzato per i pagamenti online che chiederà all’ utente con quale mezzo desidera pagare la merce ossia con conto PayPal o , in alternativa con una delle carte di credito che appaiono nella maschera:
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Prenotazione tramite mail

Fase 1
L’ utente può inserire una prenotazione dei prodotti di suo interesse selezionando il tasto “prenotazioni tramite mail” nella figura seguente:

[image: image6.jpg]C/da Poppano, 11/ gran premio vinitaly 201
I San Mango Sul Calor

Tel/Fax 0825 610384
cell. 337 900601 Traly
wwwanticocastello.con
info@anticocastello.com

societa agricola

ANTICO CASTELLO s.as.

Vot | G | v ] e |

® ordini tramite paypal/carte di credito
O prenotazion tramite mail
Opreventivi on line

Oquotes on line

Conferma

SCELTA OPERAZIONE




Con il termine “prenotazione tramite mail” si intende che l’ utente non realizza ancora un ordine effettivo all’ “Antico Castello” ma esprime l’ intenzione di acquisto mediante prima la scelta del “basket” dei vini desiderato e poi compilando una mail nella quale si identifica all’ Azienda Agricola; 
a fronte di questa mail viene innescata una mail automatica di risposta da parte dell’ Antico Castello nella quale vengono precisati i termini della transazione commerciale posta in essere.

Fase 2

Una volta selezionata questa voce verrà proposta la seguente finestra per la composizione del “basket” di prenotazione desiderato:
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In questo caso l’ utente ha deciso  di procedere alla prenotazione di 10 bottiglie di Taurasi D.O.C.G. e 4 bottiglie di Greco di Tufo D.O.C.G.

Fase 3
Scorrendo alla fine della pagina HTML l’ utente ha la possibilità di verificare (icona denari vicino alla cassa) a quanto ammonta il corrispettivo (in questo caso 121 Euro) per le bottiglie prenotate (in questo caso 14)
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Se decide di proseguire con la prenotazione preme sul tasto “Conferma” altrimenti , se vuole cambiare quanto già deciso preme sul tasto “Reset”

Fase 4
L’ utente deve riempire i campi obbligatori per consentire la rintracciabilità nella spedizione della merce da parte dell’ “Antico Castello” 
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Occorre compilare i campi obbligatori (contrassegnati con *); importantissima la E-mail sulla quale arriverà la risposta automatica dell’ “Antico Castello” nella quale sono dettagliati gli estremi per poter passare dalla prenotazione all’ ordine tramite bonifico bancario.
Fase 5

L’ utente legge la mail inviata in automatico dall’ Antico Castello, provvede al bonifico così come indicato dalla mail;
 l’ Antico Castello , una volta che arriva il bonifico, provvederà ad effettuare la spedizione cosi come indicato nei dati relativi al domicilio (Fase 4)
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Preventivi online

Fase 1

L’ utente può richiedere un preventivo dei prodotti di suo interesse selezionando il tasto “preventivi on line” nella figura seguente:
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Fase 2

Una volta selezionata questa voce verrà proposta la seguente finestra per la composizione del “basket” di preventivo desiderato
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In questo caso si richiede all’ “Antico Castello” il preventivo per i seguenti prodotti:

10 bottiglie di “Taurasi D.O.C.G.” e 4 bottiglie di “Greco di Tufo D.O.C.G.”

Fase 3

L’ utente può continuare l’ operazione con il tasto “Conferma” o annullare il tutto con il tasto “Reset” così come mostrato in figura:
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Fase 4

L’ utente deve riempire i campi obbligatori per consentire la rintracciabilità nella spedizione del preventivo in oggetto da parte dell’ “Antico Castello”
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Fase 5

L’ utente legge la mail inviata in automatico dall’ Antico Castello, di seguito sarà contattato o via telefono o via email da personale dell’ Antico Castello con l’ invio del preventivo per la merce richiesta
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